}ng:rgﬁ-ismi Mise a jour Hebdomadaire - [System.DateTime]

Ouvrir une session avec votre compte Infocourant Université Toyota en ligne | Calendrier de formation

Systeme AWD électrifié technologies des groupes propulseurs

Contrairement aux systémes traditionnels, les systemes automatiques a prédominance avant de
Toyota ne nécessitent aucune intervention du conducteur et ajustent la répartition de la puissance en
fonction de la vitesse des roues. Cette innovation améliore la sécurité et le plaisir de conduite dans
diverses conditions routiéres.

Regarder le vidéo

Le quiz de lancement du
printemps 2026

Le quiz de lancement du printemps porte sur
le RAV4 2026 et s’appuie sur le guide de
présentation disponible sur Toyota University. Il
est important de compléter ce quiz, car il

permet d’obtenir des points précieux dans le
cadre du programme du Président de cette

année.

Le quiz se termine le 15 mai 2026 et ne sera
plus accessible apres cette date.

Commencez le quiz

Le guide des accessoires du
RAV4 2026

Le guide des accessoires du RAV4 2026 est
désormais disponible sur le site de I'Université
Toyota.

Découvrez les options offertes pour

personnaliser votre RAV4, a l'intérieur comme
a l'extérieur.
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Commencez a batir une
équipe de techniciens plus
solide - en seulement 1 jour

Renforcez votre capacité a recruter et a
fidéliser des techniciens qualifiés tout en
réduisant les codts liés au roulement du
personnel et en améliorant la rentabilité a long
terme. Ce cours d’une journée vous fournit des
stratégies pratiques et éprouvées pour batir
une équipe stable et performante, du
recrutement jusqu’a la rétention a long terme.

Noté 5 étoiles par les participants précédents,
il est congu pour les responsables des
opérations fixes, du service, des opérations
générales et des ressources humaines qui
souhaitent améliorer leurs pratiques
d’embauche, d’'intégration et de fidélisation.

Connaissances que vous allez acquérir

o Stratégies éprouvées pour recruter les
bons techniciens

o Outils pratiques pour une intégration
efficace des le premier jour
(calculateurs de ROI, plans d’action,
guides de réunion)

o Meéthodes claires pour engager,
développer et fidéliser votre équipe

Détails de I’événement
e Session d’une journée : 8 h 30—-16 h
o Petit-déjeuner Iéger et diner inclus
e Limité a 20 participants

Dates et lieux a venir (en anglais)
e 5 mai- Cambridge, ON
e 6 mai - Markham, ON
e 7 mai - Ottawa, ON

Contactez votre administrateur de concession

pour réserver votre place pour ROR100.

En savoir plus

Inspection et entretien des
pneus

Lors de la saison des pneus, plusieurs
personnes se posent des questions. Certains
sont a la recherche de renseignements
généraux, et désirent comprendre les
informations qui sont indiquées sur le flanc de
pneu, tandis que d’autres demandent d’en
savoir plus sur les inspections visuelles.

Il est essentiel d’'informer les clients que, du
fait que les pneus ne sont pas étanches a l'air,
la pression de gonflage des pneus devrait étre
vérifiée tous les deux a quatre semaines, et
que I'on ne devrait pas se fier uniquement a
une inspection visuelle pour déterminer si un
pneu est correctement gonflé.

Dans ce module, nous vous proposons une
large gamme de renseignements généraux sur
les pneus.
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CITATION

“ Ce qu'il y a de beau dans I'apprentissage, c'est que
personne ne peut te I'enlever.

~ B.B. King

TOYOTA

Contacter I'Université Toyota

Ce courriel est transmis a tous les membres du personnel des concessionnaires Toyota qui sont
inscrits a I'Université Toyota en ligne.

Vous pouvez retransmettre et reproduire ce courriel sans modification a tout autre employé d'un
concessionnaire Toyota.
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